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Vanhusten palvelut

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vdlférdsomrade




Seniorineuvonta, kuinka voimme auttaa?

= Ohjaus ja neuvonta

" Ensiarviointi puhelimitse Seniorineuvonta
= Tarvittaessa ajanvaraus palvelutarpeen arviointiin e e ane

= Huoli-ilmoitusten vastaanotto ja kasittely
= Ammattilaisten konsultoinnit

= \/antaan ja Keravan hyvinvointialueen ikaantyneiden
palveluopas

= puh. 094191 6000 (arkisin klo 9-15)

= sahkoposti: seniorineuvonta@vakehyva.fi
" maisa.fi

= Facebook: Seniorineuvonta

= |nstagram: Vake Seniorineuvonta

:EE:EE: Vantaan ja Keravan
hyvinvointialue
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https://vakehyva.fi/sites/default/files/document/Ik%C3%A4%C3%A4ntyneiden_palveluopas_2024_2.pdf
https://vakehyva.fi/sites/default/files/document/Ik%C3%A4%C3%A4ntyneiden_palveluopas_2024_2.pdf
https://vakehyva.fi/sites/default/files/document/Ik%C3%A4%C3%A4ntyneiden_palveluopas_2024_2.pdf
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Pitkaaikaisen ymparivuorokautisen
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Omaishoidon tuen asiakkaat

Kaikki @75 v tayttaneet asiakkaat @ + 75 v peittavyys
689 687 698 717 718 711 712
540 pu537 544 [ 555 554 551 552

2,25 % 2,24 % 2,26 % 2,30 % 2,29 % 2,27 % 2,21 %

3 3 3 3 3 3 3

3 3 3 3 3 3 3

- = - = v = -

= = u = Q I ]

£ L) © = g 2 o

s = IS et c
2026

Vuosi ja kuukausi

2026

> > > > >
5 5 e 5 5
=va = s ¥4 = s =
- = = = <
£ £ = £ ~
e = 0§ 2 3
= £ =
2026

\

Hoivan omat asiakkaat

498 500 505 502 506
8 8 s BRZ W 4
M EIFIFIE F

506 508
@ Pitkaaikainen ymp vuor h...
Kuntoutus ja arviointi
@ Lyhytaikaisasiakkaat
9 75

@ Kriisiasiakkaat

=

kesakuu
heindkuu

/

/Pitkéaikaisen ympérivuorokautisen\
hoivan ostoasiakkaiden osuus
viimeisena kuukautena

67,9 %

/,Pitkéiaikaisen ympérivuorokautisen\
hoivan omien asiakkaiden osuus
viimeisena kuukautena

32,1 %



https://app.powerbi.com/groups/me/reports/91e37f9c-a32c-48e4-9203-eacb857d23ee/?pbi_source=PowerPoint

lakkaiden palveluihin saapuneet hakemukset, ilmoitukset ja lahetteet seka

allekirjoitetut paatokset kuukausittain
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Vammaisten ja vanhusten palvelujen talousvalmistelun ja
lapimurtopalvelujen keskeisia nostoja

* Vahvistetaan ennaltaehkaisevid, kotona asumista tukevia palveluja, arviointi- ja
kuntoutustoimintaa seka kehitetaan palvelurakennetta siten, etta asiakkaat
saavat tarpeenmukaiset, vaikuttavat palvelut oikea-aikaisesti ja yhdenvertaisesti.

* Yhtendistetdan palvelutarpeen arviointia ja arvioidaan palveluntarvetta
systemaattisesti elaman eri vaiheissa seka mukautetaan palveluja .
elamantilanteiden muutosten mukaisesti, jotta palvelut vastaavat muuttuvia
tarpeita.

* Lisataan kotiin vietdvien, kuntouttavien, digitaalisten ja etéIQaIveIujen seka
teknologian hyédyntamista palvelujen saatavuuden, turvallisuuden,
vaikuttavuuden ja tuottavuuden parantamiseksi.

e Turvataan palvelujen kestavyys vahvistamalla omaa palvelutuotantoa,
kehittamalla palvelujen hallintaa seka toteuttamalla palveluverkon ja
asumisratkaisujen uudistamista suunnitelmallisesti. Tontti- ja toimitilakartoitusta
jatketaan yhteistyossa tilakeskuksen ja kuntien kanssa, jotta tulevaisuuden
asumishankkeet voidaan toteuttaa palveluverkkosuunnitelman mukaisesti.

HE =N
Ha Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomrdade



Ajankohtaista kotona asumisen tuen palveluissa

. Iulevaisuuden kotihoitoa kehitetaan yhdessa Kompassi hankkeen ja toimialojen edustajien
anssa

* Vanhusten kotihoidon ja kaikenikaisten kotisairaanhoidon palvelukuvaukset on laadittu ja niita viimeistellaan
saatujen kommenttien pohjalta.

* Kotihoidon kilpailutus ja uusi hankintamalli tulevat yhdenmukaistamaan kotihoidon palvelua, vahvistamaan
hylz/invointia ja terveytta edistavaa toimintaa seka muuttamaan kotihoidon nykyisia organisoitumisen
rakenteita.

* Vaken Keva hankkeessa kehitetty kotona asumisen palvelujen kehittamisen maIIiIJatkaa
vakiintumistaan uusien pilottiyksikoiden myota. Tyontekijdiden kehittamisen avulla halutaan
vahvistaa asiakkaalle syntyvaa arvoa, lisata tyon sujuvuutta ja tydhyvinvointia seka rakentaa
kulttuuria, jossa asioita tehdaan yhdessa, kokeillen ja oppien.

. Vaknhuspalvelujen omaishoidon asiakastyytyvaisyyskyselyn tulokset saatu koottua yhteen kesan
aikana

o Vastauksia saatiin yhteensa 212 kpl (vastausprosentti 30,3%)

o Erityisena positiivisena huomiona kyselysta nousi omaishoitajien tyytyvaisyys oman palveluohjaajan kanssa
tehtavaan yhteistyohon

o Koonti tuloksista on oheismateriaalina neuvostolle tiedoksi. Tietoa hyddynnetaan kehittamisen tukena.

* Avoimet perhekodit paiva 25.9.2026

o Perhekoteja on eri Eaikoissa, mm. Vantaalla, Helsingissa, Tuusulassa, Sipoossa, Jarvenpaassa ja
Nurmijarvella. Kaikki mukana olevat VAKEn perhekodit l0ytyvat Perhehoitoliiton sivuilta: Avoimet perhekodit
-paiva 25.9.2026 — Perhehoitoliitto. Tervetuloa mukaan tutustumaan perhehoitoon!

HHH Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
mm" Vanda och Kervo valfdrdsomrdade


https://perhehoitoliitto.fi/ajankohtaista/avoimet-perhekodit/
https://perhehoitoliitto.fi/ajankohtaista/avoimet-perhekodit/
https://perhehoitoliitto.fi/ajankohtaista/avoimet-perhekodit/
https://perhehoitoliitto.fi/ajankohtaista/avoimet-perhekodit/
https://perhehoitoliitto.fi/ajankohtaista/avoimet-perhekodit/

Ajankohtaista hoiva-asumisen palveluissa

* Tikkurilan vanhustenkeskuksen kaynnistamisen suunnitelma tehty ja yksikko
avautuu suunnitellussa aikataulussa.

e SKET —toiminnan suunnitelma tehty ja tyontekijat aloittaneet. Asiakasmaksut
kaynnistyvat syyskuussa.

e Kuntouttava paivatoiminta on ollut auki koko kesan ja saanut omaishoitajilta
positiivista palautetta, joten toimintamalli vakiinnutetaan.

e Tulevaisuuden vanhuspalveluita kehitetaan huomioiden lainsaadannon
muutokset mm. Sosiaalihuolto-, teknologia- ja valvontalaki. Lisaksi suunnitellaan
asukasrakenteen tarpeen pohjalta myds mahdollisia profiloitumisia eri
ryhmakoteihin.

* Uusi hoiva-asumisen tehtavaalue 5 perustettu ja tehtavaaluepaallikkd Anu-Riikka
Eerola aloittanut tehtavassaan.
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Vammaispalvelut

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
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Ajankohtaista vammaispalveluissa

* Valmistelussa vammaisten uusia yksikodita omaan tuotantoon
ostopalveluriippuvuuden vahentamiseksi seka palvelutarpeen kattamiseksi

o Myyrmakeen avataan ymparivuorokautisen palveluasumisen ja
paivatoiminnan yksikot

* Vammaisten tyd- ja paivatoiminta seka tyovalmennus siirtyvat lasten, nuorten ja
perheiden palveluiden toimialalta vammaisten ja vanhusten palveluiden
toimialalle 1.9.2026 alkaen

 Lilkkumista tukevien palvelujen projekti kaynnistynyt elokuussa 2026

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomrdade
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Hoitoon paasy 6-7 / 2026

* Terveysasemapalveluiden asiakkaista 87 %:lla vastaanotto toteutui 14
vrk:n sisalla hoitoon hakeutumisesta.

* Suun terveydenhuollon asiakkaista 99,7 % paasi hoitoon 6 kk:ssa, 56 %
asiakkaista paasi hoitoon 90 vrk:ssa.

e Osastohoitoon ja kotisairaalaan paasee viiveetta

* Tyo- ja toimintakykya tukevien palvelujen kuntoutuspalveluissa 67 %
g%iakiaista paasi hoitoon 14 vrk:ssa, 99 % paasi hoitoon
vrk:ssa

* Lisatietoa hoitoon paasysta
Hoitoon paadsy | Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomrdade


https://vakehyva.fi/fi/hoitoon-paasy

Ajankohtaista

* Omalaakari- ja omahoitajamalleja jatkokehitetaan STM:n mydntaman valtionavustuksen turvin

Osalla Tikkurilan terveysaseman asiakkaista vaihtuu terveysasema 1.9.2026. Aluejako koskee 23 000
Tikkurilan alueen asukasta. Lisatietoja verkkosivuilla

Sote-digituki Tikkurilan ja Keravan terveysasemalla 26.8-2.12.2026
o Tikkurilan terveysasema (Kielotie 11): keskiviikkoisin klo 9-12 ajalla 2.9.-25.11.2026
o Keravan terveysasema (Metsolantie 2): ke 26.8.2026 ja 2.12.2026 klo 9-12

o Sote-digituki tarjoaa asiakkaille ohjausta digitaalisten kanavien kaytosta (esim. Maisa, Klikkaa oire,
Omakanta, Terapianavigaattori seka Vantaan ja Keravan hyvinvointitarjotin)

o Lisatietoa VAKEN hyvinvointitarjottimella (hakusanalla SOTE-palveluiden digituki)

n voimme Quttg
Q

Hyvinvointitoimijat tutuiksi -infot jatkuvat torstaisin 3.9-26.11.2026 WAEE s 2
o Infoissa asukkaat voivat tutustua jarjestojen, kuntien ja hyvinvointialueen palveluihin '

o Lisatietoa VAKEN hyvinvointitarjottimella ja
verkkosivuilla Hyvinvointitoimijat tutuiksi -infot | Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

Ha Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
mm" Vanda och Kervo valfdrdsomrdade



https://www.vakehyva.fi/fi/ajankohtaista/ajankohtaista/osalla-tikkurilan-terveysaseman-asiakkaista-vaihtuu-terveysasema-192026-tarkista-ohesta-alueesi-ja-uusi-asemasi
https://vakehyva.fi/fi/hyvinvointitarjotin
https://vakehyva.fi/fi/hyvinvointitarjotin
https://vakehyva.fi/fi/tapahtumat/hyvinvointitoimijat-tutuksi
https://vakehyva.fi/fi/tapahtumat/hyvinvointitoimijat-tutuksi
https://vakehyva.fi/fi/tapahtumat/hyvinvointitoimijat-tutuksi
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